Service-Scheln

Damit wir Ihren Servicefall reibungslos bearbeiten kénnen, fliigen Sie der Ricksendung bitte
dieses ausgeflllte Service-Formular und eine Kopie der Rechnung bei. Dies hat den Vorteil,
dass Ihr Anliegen schneller bearbeitet werden kann.
Das Ausfullen des Formulars und die Anlage der Rechnung sind fur Sie nicht verpflichtend,
aber sehr hilfreich, wenn Sie von lhrem gesetzlichen Widerrufsrecht, von Mangel-
gewahrleistungsanspriichen oder von sonstigen lhnen zustehenden Rechten Gebrauch
machen. In diesen Fallen reicht die einfache Rucksendung der Ware aus.

[EINDYe

CONNECTION PERFECTION

Firma: Stral3e:
Sachbearbeiter: Ort:

Telefon: Kunden-Nr.:
Telefax: Ihre Auftrags-Nr.:
E-Mail: Aus Rechnung:

Grund der Rucksendung:
01 = Falschbestellung

04 = nicht bestellt

07 = defekt *

10 = verspétete Lieferung
* Beschreibung erforderlich

02 = Falschlieferung

05 = Bestellung storniert
08 = Kulanz-Rucknahme**
11 = Reparatur *

** siehe aktuelles Serviceheft

03 = Doppellieferung

06 = Teststellung

09 = Beratungsfehler

99 = *

Art.-Nr.: Menge: Grund der Ricksendung:
Art.-Nr.: Menge: Grund der Ricksendung:
Art.-Nr.: Menge: Grund der Ricksendung:
Art.-Nr.: Menge: Grund der Ricksendung:
Art.-Nr.: Menge: Grund der Rucksendung:

* Detaillierte Fehlerbeschreibung:

Vielen Dank!

Datum, Unterschrift:

Senden Sie die reklamierte Ware bitte direkt an:

LINDY-Elektronik GmbH

Abteilung Retouren
Markircher Str. 20

68229 Mannheim
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